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Plano de Saude - O Envelhecimento
e o Reajuste por Faixa Etaria —
Impacto da Lei 9.656 e o Estatuto
do Idoso (Lei n° 10.741/2003)

Nadia Maria de Souza !

A populagio brasileira estd em processo de envelhecimento e os gré-
ficos analiticos indicam que esse fendmeno demogréfico tende a aumentar
consideravelmente: daqui a 40 anos, a populagao com mais de 60 anos
chegard a quase 30% da sociedade. Hoje o segmento com mais de 60 anos
atinge o nimero aproximado de 19 milhées e, em 2050, deve chegar a 65
milhoes.

O envelhecimento traz inimeras consequéncias, entre as quais me-
recem relevo as doencas resultantes da degenerescencia, algumas cronicas,
que demandam aumento do gasto per capita com o custeio da assisténcia a
satde, onerando o SUS e certamente os planos de satde privados. Segundo
algumas fontes, o idoso precisa de oito vezes mais recursos que um jovem.
Por isso, com o avango tecnolégico nos tratamentos e procedimentos, que
tornam os cuidados mais eficazes e menos dolorosos e a transigio epide-
miolégica, fazem-se necessdrios mais recursos financeiros.

A precificagao também é questdo por demais importante para o
estudo do tema, pois todo plano de saiide é baseado no mutualismo,
que estd ligado a um risco e a um evento aleatério. Mutualismo envolve
um grupo de pessoas soliddrias com todas, contribuindo todos com suas
mensalidades para um fundo comum. A contribui¢ao individual custeia

as despesas do préprio individuo (se necessirio) e de todas as pessoas

1Juiza de Direito da 3# Vara de Orfaos e Sucessoes - Capital.
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desse mesmo grupo; portanto, é necessdria a previsao de gastos dentro
de uma classe de pessoas.

Naio ¢é vidvel a cobrancga de pre¢o tnico, esquecendo-se de classifi-
car as pessoas em classe, pois os jovens utilizam muito menos os planos
de satide e optariam por nio fazer um plano de saide, preferindo pagar
as poucas consultas e exames, enquanto os idosos pagariam entio valor
muito mais alto.

Antes do Estatuto do Idoso, a faixa etdria ultrapassava os sessen-
ta anos e, ao trocar de faixa, os valores aumentavam consideravelmente,
chegando alguns planos a cobrar quase 200% de aumento com simples
mudanca e, por razdes dbvias, as empresas nao tinham interesse em manter
os associados que representavam risco de despesas de grande monta. No
final, o SUS assumia a grande parcela de idosos, apesar de o investimento
publico nao ser suficiente para atender a demanda; ou seja, s6 interessavam
aos planos de satide as faixas etdrias que nao gerassem expectativa de gasto
elevado. Trata-se de verdadeiro absurdo, notadamente para aquele cidadao
que, muitas das vezes, mantinha o plano por mais de trinta anos e, quando
mais precisava, via-se obrigado a recorrer ao plano de satde publico.

Em face desse problema, tornou-se premente dispor de uma legis-
lagao que nio apenas garantisse os direitos dos consumidores, mas que
também estabelecesse limites para os aumentos em fungao da idade. Isso
ocorreu com a publicagao da Lei 10.741/2003, o Estatuto do Idoso, que
proibiu a discriminagio dos idosos, definindo que a tltima faixa para fins
de aumento passou a ser de cinquenta e nove anos.

A Agéncia Nacional de Sadde entao definiu 10 faixas etdrias, sendo a
Gltima com 59 anos e a regulamentacio fixou um teto de valores, de forma
que o idoso nido deve pagar mais do que seis vezes 0 montante cobrado
dos jovens da 12 faixa; portanto, os jovens passaram a subsidiar parte dos
custos dos idosos.

Com a entrada em vigor do Estatuto do Idoso, muito se discutiu so-
bre sua aplicabilidade aos contratos celebrados antes de sua vigéncia. Para
uma corrente, o Estatuto do Idoso nao se aplicava aos contratos celebrados

em data anterior a vigéncia da lei, porque vulneraria o artigo 6° da Lei de
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Introdugio ao Cédigo Civil, diante do Principio da Irretroatividade das
Leis, além da alegacio de que o reajuste jd estaria previsto claramente no
contrato. Ao final, alegavam que a desconstitui¢ao do reajuste celebrado
em conformidade com a cldusula contratual previamente pactuada era ato
juridico perfeito; portanto, imodificivel em decorréncia da prépria Cons-
tituicao Federal.

Dada méxima vénia, nao procede a alegagio. A questdo é de ordem
publica e, portanto, o contrato deve ajustar-se a nova legislacio especial,
que proibe a discriminagio da pessoa idosa em termos de cobranga de va-
lores diferenciados em razio da idade.

Tanto o Cédigo do Consumidor, como o Estatuto do Idoso, sio
normas de ordem publica e de interesse social, devendo-se ainda recordar
que o art. 2035, pardgrafo inico do Cdédigo Civil estabelece que: “Nenhu-
ma convengdo prevalecerd se contrariar preceitos de ordem publica, tais
como os estabelecidos por este Codigo para assegurar a fungio social da
propriedade e dos contratos”.

Diante da natureza de ordem publica, nao hd que falar em ofensa ao
ato juridico perfeito, a aplicabilidade do Estatuto nos contratos de plano
de satide antigos, mesmo porque, quando celebrado nao teria ocorrido o
implemento da condigio que geraria o aumento, que seria a idade, esta era
futura e incerta, pois, talvez tal associado nao viesse a ter a sorte de um dia
chegar a ser idoso.

Muito se discutiu na instdncia superior, em especial quanto a ques-
tao da data da celebrag¢ao do contrato, particularmente daqueles pactu-
ados antes da Lei 9.656/98; os contratos firmados e/ou adaptados apés
a vigéncia da lei especial citada e antes do Estatuto do Idoso e aqueles
celebrados apds 2004.

Alegam que aos anteriores a Lei 9.656/98 e que nao foram adapta-
dos, nao se aplicaria a faixa etdria, nem tampouco ao Cédigo do Consu-
midor; portanto, caso o reajuste fosse elevado, aquela cldusula contratual
valeria entre as partes, pois o indice de variagdo do prémio jd estava estipu-
lado no contrato, 0 mesmo ocorrendo com a faixa etdria superior a 60 anos

e existiria ato juridico perfeito no contrato realizado.
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Contudo, a jurisprudéncia majoritdria no Estado do Rio de Janeiro
firmou entendimento de que se aplica o Estatuto do Idoso a todo e qual-
quer contrato, por intimeras razoes, podendo citar, por exemplo, que é tra-
to sucessivo entre as partes, a aplicabilidade da lei é cogente e imediata, por
ser de ordem publica, nao havendo que se falar em ato juridico perfeito.

O Superior Tribunal de Justi¢a tem entendido que, em relagdo a aplica-
¢ao do Estatuto do Idoso aos contratos anteriores a 01 de janeiro de 2004, é de
considerar se a pessoa completar sessenta anos durante o periodo de vigéncia
do citado estatuto. Vejamos algumas decisoes do citado Egrégio Tribunal:

“O plano de assisténcia a saside é contrato de trato sucessivo, por
prazo indeterminado, a envolver transferéncia onerosa de riscos,
que possam afetar futuramente a sailde do consumidor e seus de-
pendentes, mediante a prestagdo de servigos de assisténcia médico-
ambulatorial e hospitalar, diretamente ou por meio de rede cre-
denciada, ou ainda pelo simples reembolso de despesas.

“Como caracteristica principal, sobressai o fato de envolver exe-
cugdo periddica ou continuada , por se tratar de contrato de fazer
de longa duragio, que se prolonga no tempo; os direitos e obri-
gagoes deles decorrentes sio exercidos por tempo indeterminado e
sucessivamente. Ao firmar contrato de plano de saiide, o consumi-
dor tem como objetivo primordial a garantia de que, no futuro,
quando ele e sua familia necessitarem, obterd a cobertura nos
termos em que contratada.

“O interesse social que subjaz ao Estatuto do Idoso exige sua in-
cidéncia aos contratos de trato sucessivo, assim considerados os
planos de saiide, ainda que firmados anteriormente a vigéncia
do Estatuto protetivo. Deve ser declarada a abusividade e con-
sequente nulidade de clausula contratual que prevé reajuste de
mensalidade de plano de satide calcada exclusivamente na mu-
danga de faixa etdria — de 60 e 70 anos, respectivamente, no
percentual de 100% e 200%, ambas inseridas no dmbito de pro-
tecdo do Estatuto do Idoso.
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“Veda-se a discriminacio do idoso me razdo da idade, nos termos
do art. 15, § 3% do Estatuto do Idoso, o que impede especifica-
mente o reajuste das mensalidades dos planos de saide que se der
por mudanga de faixa etdria; tal vedagio nio envolve, portanto,
0s demais reajustes permitidos em lei, os quais ficam garantidos
as empresas prestadoras de planos de satide, sempre ressalvada a
abusividade. Recurso especial conbecido e provido.” (ST], 32 T,
Resp 989.380-RN (2007/0216171-5, rel. Min. Nancy Andri-
ghi, j. 06.11.2008.)

“Plano de saiide — Reajuste de mensalidades em razdo de mudan-
¢a de faixa etdria — Vedacio — Precedentes — Decisdo agravada
mantida por seus proprios fundamentos. 1. Deve ser declarada a
abusividade e conseqiiente nulidade de clausula contratual que
prevé reajuste de mensalidade de plano de saiide calcada exclusi-
vamente na mudanga de faixa etdria. Veda-se a discriminagdo do
idoso em razdo da idade, nos termos do art. 15, § 3°, do Estatuto
do Idoso, 0 que impede especificamente o reajuste das mensalidades
dos planos de saiide que se der por mudangca de faixa etdria. Pre-
cedentes do Superior tribunal de Justica. 2. Da leitura das razoes
expendidas na peticio de agravo regimental ndo se extrai argu-
mentagdo relevante apta a afastar os fundamentos do julgado ora
recorrido. Destarte, deve a decisio ser mantida por seus préprios e
juridicos fundamentos. 3. Agravo regimental desprovido.” (ST],
427, AgRgREsp533539-RS (2003/0058291-0), rel. Min. Fer-
nando Gongalves, j. 23.02.2010, v.u., DJE 08.03.2010.)

Antes do advento do Estatuto do Idoso, iniimeras reclamacées che-
gavam ao Poder Judicidrio e abarrotavam as prateleiras das serventias, ten-
do como embasamento ora o Cédigo do Consumidor, ora a alegacio de
que o reajuste afetava o equilibrio contratual, uma vez que colocava o con-
sumidor em situagao extremamente desvantajosa, pois, da noite parao dia,
surgiam reajustes por demais elevados considerando tao somente a idade

do consumidor, e, este se via diante da impossibilidade financeira de arcar
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com o valor que era cobrado pelas operadoras de saude. *

De certo que existiam normas a nivel constitucional que protegiam
o idoso; contudo, quando se tratava da questio atinente as operadoras de
satde, os ditames legais eram ignorados e o que importava realmente era o
lucro da empresa. Com a edi¢ao do Estatuto do Idoso em 2003, alids, que
tramitou durante muitos anos, acabou-se por colocar um limite a ganincia
daqueles que s6 pretendiam manter associadas as pessoas situadas em faixa
etdria que nao tinha necessidade de fazer exames e consultas ao longo de
um ano, conforme restou comprovado através de quadro analitico. Atual-
mente, os mais jovens tém o dever legal de subsidiar parte dos gastos dos

idosos, o que ¢é justo, por ser questdo de ordem publica. ¢
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