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Calamandrei, muitos anos atras, afirmou que para encontrar a Justica
¢ preciso ser-lhe fiel pois, como todas as divindades, s6 se manifesta aqueles
que nela créem.

Nos dias de hoje, podemos acrescentar que, além da fidelidade, a busca
e distribuicéo da Justica exige a macica utilizacao de recursos tecnoldgicos,
especialmente informatica.

A associacao da fidelidade mencionada pelo mestre Calamandrei
com a tecnologia hoje disponivel surge como a melhor, e talvez Unica, alter-
nativa para os problemas presentes da prestacao jurisdicional, especialmente
sob o prisma do binomio custo/qualidade. Mas esta solugdo nao fica restrita
aos dias presentes, pois houvesse disponibilidade tecnoldgica no passado e
a Justica ja poderia ter perdido sua reputacdo de morosa.

Basta lembrar o ditado pronunciado no principio para todos aqueles
que iniciam na carreira juridica: Justica que tarda € justica que falha.

Ante a demanda hoje existente para a prestacdo jurisdicional nio
existe caminho alternativo, ou o Poder Judiciario busca amparo nos recursos
tecnoldgicos disponiveis, ou deixara de cumprir seu papel social, falhando
na aplicacéo do direito, pelo exercicio lento do poder de compor e solucionar
as pendéncias judiciais.

Uma singela observacgdo da situacdo atual das diversas esferas do
Poder Judiciario revela uma assombrosa desproporcéo entre o namero de
processos existentes, associados a perspectiva futura, e a capacidade do
aparelho hoje disponivel para lidar com este volume de agdes.

Muito pode ser obtido pela simplificacao dos procedimentos, muito
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pode ser alcancado pela abreviacéo de recursos. Mas sempre faltardo meios
de controlar tamanho volume de demandas e sempre havera caréncia de
juizes para apreciar tal quantidade de postulagoes.

A solucdo estd em bem gerenciar a tramitacdo processual, através da
utilizacdo de recursos tecnoldgicos, hoje tornados disponiveis pela infor-
matica, a custos extremamente favoraveis, que permitam fazer o processo
tramitar nos prazos previstos na legislacdo e conforme as necessidades do
grupo social.

A informatica de gestdo permite que se administre o Poder Judiciario
dentro da previsao legal, rapidamente identificando motivos para a moro-
sidade dos processos e, com celeridade, buscando solugbes para superar
aquela dificuldade.

Atraves da utilizacdo da informatica € possivel acelerar praticamente
todas as fases de um processo, aliando, ainda, maior confiabilidade. Desde
a distribuicdo de um processo, atraves daquilo que se convencionou chamar
distribuicdo eletronica, passando pelo cumprimento e contagem de prazos,
elaboracao de relatorios periodicos, elaboracao de pecas padronizadas, enfim
toda a tramitacao processual pode ser observada, controlada e, principal-
mente, otimizada com o emprego da informatica.

Cabe apenas um alerta: a aplicacdo da informatica deve ser uma
solucdo integral, ou seja, 0 modelo adotado deve atingir todas as esferas,
permitindo a absoluta integracdo de todos os procedimentos e, principal-
mente, proibindo a existéncia de sistemas parciais paralelos. A existéncia
de sistemas paralelos, que tratam localmente determinadas situacdes, deve
ser impedida, sob pena de algumas informac6es ndo estarem disponiveis
no sistema principal e ndo poderem ser compartilhadas.

Desta forma, a proposicéo de um sistema informatizado de gestdo deve
ser anico e integral, cobrindo todas as esferas, ainda que sua implantacdo ndo
seja necessariamente simultdnea, mas com a previsao de etapas sucessivas.

Mas, se tornada mais eficiente a tramitagdo processual, com maior
velocidade chegardo os processos diante do magistrado, a espera de sua
decisao.

Observa-se, portanto, que nao traz beneficios significativos tornar
mais agil e rapida a tramitacdo processual se ndo for possivel aumentar a
capacidade de decidir do julgador.

Para aumentar a capacidade de decidir surgem duas opg0es: a primeira,
simplista e associada a praticas corporativas, implica em aumentar indefini-
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damente o numero de julgadores; a segunda, consiste em proporcionar ao
julgador maior capacidade de julgar.

N&o se pode perder de vista a escassez de recursos em todos 0s paises,
especialmente nagqueles onde as caréncias sociais sS40 mais pronunciadas e,
nesta situacao, exigem uma aplicacao eficiente dos parcos recursos, além
de uma eficiente distribuicao de justica para diminuir as disparidades destas
sociedades.

Elevar indefinidamente o niumeros de julgadores nao € solucao para
aplicar melhor e em tempo aceitavel a justica. A elevacdo do namero de
magistrados ndo conduzira a uma melhor prestacéo jurisdicional, até mesmo
pela falta de recursos humanos qualificados e pelo tempo necessario para a
preparacéo e reciclagem de magistrados. Para atender a demanda futura na
prestagdo jurisdicional seria preciso aumentar indefinidamente o nimero
de juizes, comprometendo o sentido intrinseco de justica através de uma
solucdo inviavel.

E muito mais razoavel fornecer aos juizes condicdes de apreciar os
feitos e julga-los em prazos e formas mais adequadas. A hoje existente imensa
facilidade de acesso a doutrina e jurisprudéncia ndo pode ser desprezada,
mas € preciso conjugar esta maior disponibilidade de informagado com maior
capacidade de transforma-la em decisfes justas e precisas.

A simples observéancia do tipo de acdes hoje em tramita¢ao nos foros
leva a concluséo que existe uma repeticdo enorme de processos. Em muitos
desses casos, pudesse o julgador de maneira confidvel e com atengao as pe-
culiaridades de cada caso, aplicar sua decisdo de maneira uniforme e seria
possivel julgar mais casos em menor tempo.

Obviamente nem todos 0s casos sao idénticos ou mesmo similares.
Muitos litigios apresentados aos juizes sdo impares em todos 0s sentidos.
Mas ndo € aceitavel que processos repetitivos ocupem a quase totalidade
do escasso tempo dos magistrados, dificultando ou impedindo a pesquisa e
producdo cientifica dos julgadores.

O estagio de evolucdo da tecnologia hoje existente permite criar
sistemas inteligentes, capazes de auxiliar o juiz em sua tarefa primeira: jul-
gar, decidir, aplicar a lei, fazer justica. Ndo se pensa, em momento algum,
substituir o homem pela maquina. A capacidade decisoria ficara sempre com
0 magistrado que, através de processos indutivos propostos pelo sistema,
decidira sobre as diversas circunstancias de cada caso. O resultado final
indicara uma decisdo do magistrado, respeitadas as peculiaridades de cada
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caso, rigorosamente dentro dos parametros estabelecidos na legislacdo, mas
com uma rapidez e uniformidade maiores.

Certamente, dentro de casos similares surgira algum que exigira, por
suas especiais circunstancias, a apreciacao particular do magistrado. Mas
paralelamente, milhares de outros poderéo ser julgados com absoluta atencao
das regras processuais e com observancia dos legitimos interesses da justica.

Dentro desta proposta, a primeira fase implicaria na elaboracao de
sistemas voltados para as demandas mais freqiientes e aquelas onde hou-
vesse maior erro na elaboracgéo das sentencas, ou seja, naqueles casos onde
a existéncia de inimeras peculiaridades levasse o magistrado a equivocos
na elaboracdo de suas decisoes.

Obviamente muitas acdes nunca serdo objeto destes sistemas, quer
por sua indiscutivel raridade, quer por circunstancias particulares que, no
estagio tecnoldgico atual, sdo inviaveis.

Mas a simples possibilidade de permitir ao juiz, a seu exclusivo
critério, utilizar mecanismos que lhe sdo oferecidos para julgar processos
repetitivos ou especificos, conforme sua forma e maneira de decidir, ndo
pode ser desprezada.

Por outro lado, néo se trata de fornecer ao juiz textos pré-elaborados,
com linguagem diferente daquela utilizada pelo magistrado. A proposicéo
envolve a possibilidade do magistrado adaptar o texto ao seu estilo de escre-
ver, afastar circunstancia que entenda impertinente, agregar fundamentos e
antecedentes que fornecam embasamento a sua deciséo. A criterio do juiz,
suas decisOes serdo unicas e uniformes.

A utilizacdo da informaética para a gestdo da prestacao jurisdicional
€ matéria incontroversa, até mesmo pelos exemplos hoje existente, espe-
cialmente aqueles que foram pioneiros na sua aplicagédo. O uso de sistemas
inteligentes, ainda ndo aceito, especialmente por receios fundados em des-
conhecimento da matéria, é hoje o recurso mais apropriado para desafogar
as cortes dos inlUmeros processos em tramitacéao.

Sempre € bom relembrar que ndo basta tornar rapida, segura e eficiente
a tramitacdo processual, é preciso aumentar a capacidade de decidir, pois,
do contrario, teriamos um imenso dique perante os magistrados, repleto de
processos aguardando deciséo.

Certamente apenas estes dois fatores nao sao capazes de resolver os
complexos problemas da prestacéo jurisdicional. Todavia, entre os proble-
mas que exigem uma solucdo mais urgente, estdo a demora e precisdo na
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solucdo das lides.

Estes dois pontos podem ser muito auxiliados pela utilizacdo da in-
formatica, conforme os recursos tecnologicos hoje existentes. Nao se trata
de uma solucéo futurista, mas de uma formula disponivel em nossos dias.

Avancando um pouco mais além dos dias atuais, e considerando que
as alternativas antes propostas sdo matéria do presente que se transforma
rapidamente em passado, é preciso pesquisar e buscar novos mecanismos
capazes de oferecer a sociedade meios mais eficientes, baratos e seguros
de distribuir justica.

Sem divida alguma as redes de computadores séo a grande vedete do
final de século. O termo internet, praticamente desconhecido poucos anos
atras, revolucionou o mundo em todos os segmentos. Atingiu, também, a
Justica, propondo e exigindo solucdes antes ndo imaginadas.

A utilizacdo dos recursos proporcionados pelas redes de computa-
dores apontam para solucdes fantasticas, desde a existéncia de processos
digitais, julgamentos a distancia, inspecdes virtuais, depoimentos sem a
necessidade de deslocamento fisico, enfim, um sem nameros de atividades
pode ser simplificada e realizada a custos razoaveis e, especialmente, com
muito maior seguranca.

Em breve, apenas como um exemplo simbélico, estaremos livres do
transito infernal de papéis de um lado para outro. A utilizagdo dos recursos
tecnoldgicos proporcionard uma justica mais agil e mais confiavel, com os
erros humanos sendo reduzidos ao menor nimero possivel.

Assim, a prestacao jurisdicional estara mais proxima de suas finali-
dades essenciais, mas basicamente proporcionando decistes mais rapidas,
corretas e justas, enfim promovendo e fazendo justica na sociedade, afastan-
do os desequilibrios que dificultam, e quica inviabilizam, a vida em grupo.

Hoje, pedimos licenca para mestre Calamandrei para dizer que para
encontrar a justica € preciso fidelidade, mas para fazer justica € necessario
utilizar toda a tecnologia disponivel. &
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