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TEMA
O Superendividamento na reforma do CDC

mostra como instrumento indispensável ao suprimento de suas mais 

do fornecimento do crédito faz crescer o índice de consumidores 

demais destacar a ausência de limitação legal quanto a taxa de juros 

Au
la

 X
II

Dr. Heloisa Carpena 



161161Cadernos do Curso de Extensão de Direito do Consumidor

-
-
-

superendividamento a “impossibilidade global do devedor pessoa 

de consumo, excluídas as dívidas com o Fisco, oriundas de delitos e de 
alimentos.”

Não importa para tal conceito se estamos diante do consumidor 

ou passivo - redução dos recursos devido aos fatos ou acidentes da vida.

Por óbvio que essa proteção não tem como foco aquele consumi-
-
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-
mento também é decorrente do ambiente de contratação criado pelas 

-
verbis:

Art. 52. No fornecimento de produtos ou serviços que envolva 

o fornecedor deverá, entre outros requisitos, informá-lo prévia e 
adequadamente sobre:

 
Sem embargo do que vem sendo elaborado em sede doutrinária 

acerca do tema e da reforma a ser implementada no Código de Defesa 

da cláusula contratual.

obrigarão os consumidores, se não lhes for dada a oportunidade de 
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superendividamento do consumidor é decorrência da conduta desleal 

o o

crédito. 
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Sem embargo da proteção já conferida ao consumidor através das 

de origem norte-

pagamento prolongado que alcance todo ou parte dos débitos.

máximo de 30%.

A mencionada Lei entendeu que 30 % da renda do pensionista 
ou aposentado é o máximo que ele pode suportar sem que 

seja o mútuo consignado ou não.
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“para aperfeiçoar a disciplina do crédito ao consumidor 
e dispor sobre a prevenção do superendividamento.” 

serão as seguintes:

 

dos elementos que o compõem);  

principalmente se idoso, analfabeto, doente ou em estado de 
vulnerabilidade agravada, para contratar o fornecimento de produto, 
serviço ou crédito, em especial à distância, por meio eletrônico ou por 

-

-
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nos seguintes termos: 

apresentação de proposta de plano de pagamento com prazo máximo 
de cinco anos.

mais de trinta por cento da renda líquida mensal do consumidor com 

liquidação do total do passivo.”

superendividado é a vinculação em abstrato ao percentual 

encontra sumulada através dos seguintes enunciados:

Súmula 200

SALÁRIO DO CORRENTISTA.

Súmula 205 -

-
-
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Súmula 295 -
-
-

Vejamos algumas decisões do TJRJ quanto ao tema:

Forças Armadas. Desconto superior ao percentual de 30% do salário. 
Sentença de improcedência. - II) Nenhuma ilegalidade existe nas 

o banco não pode ser responsabilizado pelos diversos mútuos 

militar. - IV) Inexistência de falha na prestação do serviço. Dano moral 

CONSIGNÁVEL. . 
MÁ-FÉ e ABUSO DE DIREITO. PROVIMENTO DOS RECURSOS. 1. Ação 
proposta por consumidor pretendendo a limitação de descontos 
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O princípio da dignidade da pessoa humana não pode ser invocado 

caput

COMPROMETIMENTO À SUBSISTÊNCIA. OFENSA À DIGNIDADE 
HUMANA. DANO MORAL CARACTERIZADO. 1- O débito não foi negado 

quanto ao modo pela qual está sendo feita a cobrança. 
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 9- 

razoabilidade e proporcionalidade. (...) PROVIMENTO DO RECURSO DO 

PROCESSUAL CIVIL - AGRAVO DE INSTRUMENTO TUTELA ANTECIPADA 
- CONTRATOS BANCÁRIOS SUPERENDIVIDAMENTO - MILITAR -

-
TABELECE O LIMITE DE 70% PARA DESCONTOS DE QUALQUER NATURE-

A EMPRÉSTIMOS CONSIGNADOS RAZOABILIDADE E ISONOMIA - PRE-
-

-
RAS) - 

-
-
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do percentual total dos descontos deve observar o limite de 30% dos 
-

-

-

 
 


